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I. Tegevusaruanne I-IV kvartal 2010

Mandatum Life Insurance Baltic SE (edaspidi ka: Selts) kuulub Soome finantskontserni Sampo. Seltsi
aktsiate ainuomanik on Mandatum Life Insurance Company Ltd.

Seltsi juriidiline nimi Mandatum Life Insurance Baltic SE on kasutusel alates 1. juulist 2010. aastast, kui
vastav nimemuudatus registreeriti Tallinna Ariregistris. Kuni 1. juulini 2010 oli Seltsi juriidiliseks nimeks
SE Sampo Life Insurance Baltic. Seltsi driregistri number nimevahetusega seoses ei muutunud.

Seltsi peakontor asub Tallinnas ning Selts tegutseb Létis ja Leedus oma filiaalide kaudu.

Seltsi pohitegevus on investeerimis- ja varahalduslahenduste pakkumine investeerimisriskiga
elukindlustuse kaudu.

Mandatum Life Insurance Baltic SE juhatuses oli 2010. aasta neljanda kvartali I16pu seisuga kaheksa liiget.
Seltsi juhatuse esimees ja tegevdirektor on Imre Madison. Juhatuse liilkmeteks on Seltsi miitigivaldkonna
juht ning Lati filiaali juht Uldis Mucinieks, Seltsi turunduse ja klienditeeninduse valdkondade juht ning
Leedu filiaali juht Rytis Ambrazevicius, Seltsi lepinguhalduse ja IT valdkondade juht ning Léti filiaali
Arijuht Ilona Stare, Seltsi riskijuhtimise ja tootearenduse valdkondade juht ning Leedu filiaali drijuht Rasa
Kasperaviciute, Seltsi juriidilise valdkonna juht Erkki Sadam, Seltsi investeerimis- ja varahalduse
valdkondade juht Paul Lukka ja Seltsi finantsjuhtimise ja drikontrolli valdkondade juht Timo Pursiala.

Seltsi vastutav aktuaar on Airi Viiart. Seltsi siseaudiitor on Arlet Rebane.

Seltsi noukogu koosseisu kuulub kolm liiget. Seltsi ndukogu esimees on Mandatum Life Insurance Company
Ltd. Senior Vice President Timo Laitinen. Seltsi ainuaktsionéri otsusega 1. oktoobrist 2010. aastast kutsuti
noukogu liilkme kohalt tagasi Janne Saarikko ning tema asemele nimetati alates samast kuupievast
Mandatum Life Insurance Company Ltd. varahalduse valdkonna juht Jukka Pirskanen. Seltsi ndukogu
kolmandaks liilkmeks on Mandatum Life Insurance Company Ltd. personalijuhtimise valdkonna juht Kaisa
Aalto-Luoto.

2010. aasta 31. detsembri seisuga teenindas Selts Baltikumis 39 342 elukindlustuslepingut. Suurima osa
koikidest Seltsi jousolevatest elukindlustuse lepingutest moodustasid 2010. aasta 16pu seisuga
investeerimisriskiga elukindlustuse lepingud (kokku 26 676 lepingut). Seltsi poolt Baltikumis kindlustatud
isikute arv oli 31.12.2010 seisuga kokku 43 661.

2010. aastal kogus Selts Baltikumis kindlustusmakseid kokku 945,5 miljoni Eesti krooni eest, mida on 42%
ehk 280,8 miljonit Eesti krooni rohkem kui 2009. aastal.

Seltsi kliendivarade maht Baltikumis oli 2010. aasta 31. detsembri seisuga 2580 miljonit Eesti krooni, mis
tdhendab 721 miljoni Eesti krooni ehk 39% suurust kasvu vorreldes 2009. aasta 16pu seisuga. Suurimat
osakaalu kliendivarade kogumahus omab investeerimisriskiga elukindlustuse varade maht, mis moodustas
2010. aasta 16pu seisuga Seltsi Baltikumi kliendivarade kogumahust 2364 miljonit Eesti krooni ehk 92%.

Seltsile laekunud kindlustusmaksete pohjal arvestatav 2010. aasta turuosa oli 19,5%, mis andis kolmanda
positsiooni Baltikumi elukindlustusturul. 2009. aasta 16pu seisuga vorreldes oli Seltsi kogulackumiste
turuosa 2010. aastal Baltikumis kasvanud 4,3% vorra. Riikide loikes oli Seltsi 2010. aasta turuosa
kindlustusmaksete kogulaekumiste osas Eestis 29,6% (2. turupositsioon), Litis 17,9% (3. turupositsioon)
ning Leedus 15,2% (4. turupositsioon).

2010. aastal maksis Selts Baltikumis hiivitisi vélja kogusummas 413,6 miljonit Eesti krooni, mis on 173,3
miljonit Eesti krooni rohkem kui 2009. aastal. Suurima osa Seltsi poolt viljamakstud hiivitistest
moodustasid investeerimisriskiga elukindlustuslepingute osalised véljamaksed ja lepingute katkestamised.
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Investeeringute juhtimisel (tehniliste eraldiste investeerimisportfell ja omakapitali investeerimisportfell)
jatkas Selts 2010. aasta lopuni koostéoéd Danske Capital AS-ga. Seltsi 2010. aasta netotulu
investeerimistegevuselt (netona investeeringute kuludest) Baltikumis oli positiivne ulatudes 5,8 miljoni
Eesti kroonini. Tulenevalt Seltsi tehniliste eraldiste investeerimisportfelli aastasest tootlusest 2,7% otsustas
Seltsi noukogu mitte maksta tdiendavat kliendiboonust 2010. aasta eest garanteeritud intressiga
elukindlustuslepingutesse. Nimetatud lepingute garanteeritud intressimiiraks on Seltsis 2,56% - 4%
olenevalt riigist. Omakapitali investeerimistuluks jai 2010. aastal 3,4 miljonit Eesti krooni.

Seltsi investeeritavate varade maht (v.a. investeerimisriskiga elukindlustuslepingutele vastavad
investeeringud) oli 2010. aasta 31. detsembri seisuga kokku 417 miljonit Eesti krooni. Seltsi
investeerimisportfell koosnes 2010. aasta lopu seisuga peamiselt rahaturuinstrumentidest. Alates 10.
jaanuarist 2011. aastast on Seltsi tehniliste eraldiste ja omakapitali investeerimisportfellide varade juhtijaks
Sampo Plc.

Seltsi omakapitali suurus oli 2010. aasta 31. detsembri seisuga kokku 155,7 miljonit Eesti krooni, millest
aktsiakapital moodustas 55 miljonit Eesti krooni.

Seltsi omavahendid olid 2010. aasta 16pu seisuga 143,4 miljonit Eesti krooni, omavahendite normatiiv 37,7
miljonit Eesti krooni ja omavahendite tilejdsk 105,7 miljonit Eesti krooni.

Seltsi tegevuskulud (lepingute s6lmimiskulud, administratiivkulud ja investeeringute kulud) kasvasid
Baltikumis 2010. aastal vorreldes 2009. aasta sama perioodiga 6,6% vorra ulatudes 82,8 miljoni Eesti
kroonini. Seltsi 2010. aasta tegevuskuludest Baltikumis moodustasid lepingute s6lmimiskulud 52%.

Seltsi 2010. aasta Baltikumi dritulemiks kujunes 22,7 miljonit Eesti krooni kasumit. Aasta varem oli Seltsi
Aritulemiks kasum 20,5 miljonit Eesti krooni.

Seltsi bilansimaht oli 2010. aasta 31. detsembri seisuga 2750 miljonit Eesti krooni, bilansimaht kasvas 2009.
aasta 10pu seisuga vorreldes 740 miljoni Eesti krooni vorra. Bilansimahu kasv tulenes nii suurenenud
kindlustusmaksete laekumiste kasvust kui ka finantsvara oiglase viirtuse —muutusest.
Kindlustuslepingutest tulenevad tehnilised eraldised olid 2010. aasta 16pu seisuga kokku 216 miljonit Eesti
krooni ja finantskohustused kindlustuslepingutest olid 2364 miljonit Eesti krooni.

2010. aasta 3l. detsembri seisuga tootas Seltsis 111 tootajat. Aasta varasemaga vorreldes tootajate arv
kasvas 9 tootaja vorra. Aruandeperioodi to6tasukulu koos sotsiaalmaksuga moodustas Seltsis kokku 45,8
miljonit Eesti krooni. Noukogu té6d eraldi ei tasustatud. Juhatuse lilkmed said 2010. aastal oma
ametikohtadel tootamise eest lepingute alusel tasu koos sotsiaalmaksuga kokku 7,4 miljonit Eesti krooni.

2010. aastal jatkas Selts tulemuslikku koostood emaettevotte Mandatum Life’'ga era- ja édriklientidele
suunatud investeerimis- ja varahalduslahenduste pakkumisel. Olulise kasvu on teinud Seltsi enda
miiigimeeskonna vahendusel sdlmitavate lepingute osakaal koikidest uutest lepingutest ja samuti on viga
kiiresti kasvanud Seltsi oma miitigimeeskonna poolt sélmitud lepingute kliendivarade maht ning laekunud
kindlustusmaksete maht.

Selts ldhtub investeerimis- ja varahalduslahenduste pakkumisel investeerimisriskiga elukindlustus
lepingute kaudu kliendi riskiprofiilist, senisest investeerimiskogemusest ning rahapaigutuse eesmérkidest.

Seltsi Eesti tiksuse 2010. aasta neljanda kvartali arendustegevuse peamiseks prioriteediks olid
ettevalmistused Euro kasutuselevotuks. Létis oli peamine tihelepanu viimastele ettevalmistustele uue IT
pohististeemi juurutamiseks 2011. aasta alguses. Koikides Baltikumi riikides on Selts kéivitanud
kliendisuhte paremaks haldamiseks tithtse CRM protsessi arendustod.
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Selts osales 2010. aasta neljandas kvartalis Euroopa Liidu kindlustusandjate Solventsus 2 nouete
juurutamise 5. ettevalmistusprogrammis Quantitative Impact Study (QIS).

Selts osales Soome ja Eesti Finantsinspektsioonide poolt Sampo Grupi ettevotetes ldbiviidud piiritileses
,Business Contingency“ auditis, mis keskendus Seltsi #rikriitiliste valdkondade toimimisele
kriisitingimustes. Auditi raportis toodud l6pphinnangus on Selts eelnimetatud riskidega toimetulemiseks
hésti valmis.

Seltsi vilisaudiitoriks on Ernst & Young Baltic AS.
Seltsi edasikindlustajaks on Mandatum Life Insurance Company Ltd.

Seltsi investeerimisriskide ja operatsiooniriskide juhtimine toimub regulaarselt vastavate Seltsi Baltikumi
juhtgruppide kaudu.

Selts on Eesti, Liti ja Leedu Kindlustusseltside Liidu liige ning Eesti Teenusmajanduse Koja asutajaliige

Imre Madison
Juhatuse esimees

/

Tallinnas, 22. veebruar 2011
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II. Juhatuse allkirjad

Juhatus on koostanud lehekiilgedel 7 - 13 esitatud Mandatum Life Insurance Baltic SE 2010. a. I-IV kvartali
vahearuande.

Imre Madison juhatuse esimees / 28.02.2011
Erkki Sadam juhatuse liige % 28.02.2011
e



III. Lithendatud bilanss

tuhandetes Eesti kroonides

VARAD

Raha ja raha ekvivalendid
Edasikindlustuse osa tehnilistes eraldistes
Finantsvara

Oiglases viidrtuses muutusega libi kasumiaruande
Korrigeeritud soetusmaksumuses

- N6uded kindlustustegevusest ja muud

- Viitlaekumised ja ettemakstud kulud
Materiaalne pohivara

Immateriaalne péhivara

VARAD KOKKU

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL

Kohustused kindlustustegevusest

Viitvolad

Finantskohustused kindlustuslepingutest
Kindlustuslepingutest tulenevad tehnilised eraldised
Kohustused kokku

Aktsiakapital

Ulekurss

Reservkapital

Realiseerimata kursivahe

Jaotamata kasum

Omakapital kokku

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU
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31.12.2010

101724
1165

2 618 942
14176

6 992
7184
1877

12 279
2750163

4 552
9624

2 363 907
216 395
2594478
55 000
54 918
2071

13

43 683
155 685
2750163

31.12.2009

129 348
1014

1857 753
12 123
7270

4 853
1520
8200

2 009 958

6 562
11135
1647701
211 544
1876 942
55 000
54 918
1048

9

22 041
133 016

2 009 958

Lisad

VIIIL.2
VIIL.3


















